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Quem aqui ja usou IA hoje?

E quem usou para algo além de pedir uma resposta pronta?



A TESE

A 1A nao compete com quem sabe.
Ela multiplica guem sabe.

E multiplicacao por zero da zero.



OS QUATRO NIVEIS DE MATURIDADE NO USO DA IA

Em qual degrau voceé esta?

3

2 OPERADOR
Automatizar: coisas acontecendo
sem vocé
1 ANALISTA
RESPOSTA

Entender dados, processos e o

Perguntar e receber mundo fisico

4

PARCEIRA DE
DECISAO

Pensar junto, simular e
questionar conclusoes




NIVEL 1

IA como resposta

Vocé pergunta. Ela responde.
Vocé assiste.

Onde esta quase todo mundo. Util, mas é a menor parte do que a IA faz, e a
gue menos gera vantagem.



NIVEL 2 - CASO REAL: STONEAI

IA como analista

a Cada chapa fotografada

Estidio industrial sobre a politriz: camera,
flash, sensor e balanca

Q A IA mede e classifica

Area aproveitavel, altura, largura e rea
liguida, tudo automatico

LA .

Producao conectada a vendas
B StoneAl em funcionamento

O vendedor negocia mostrando a chapa real,
em tempo real

“Néo tem chatbot nessa historia. Tem camera, hardware e infraestrutura bem feita.”



NIVEL 3 - CASOS REAIS

IA como operador

(@) Agente de diagnéstico comerecial

Analisa as respostas de um questionario, identifica o
gargalo do negocio e entrega um diagnéstico
personalizado.

Roda sozinho. De madrugada. No domingo.

@ Leitura de placas no estacionamento

A camera |é a placa, o sistema valida, a cancela abre. Sem
cartao, sem fila, sem anotacao manual.

Primeiro entende, depois automatiza.

B sistema em funcionamento



NIVEL 4 - CASO REAL: PIPEON

IA como parceira de decisao

“Me aponta os furos desse raciocinio.”

PipeON, o CRM que pensa

A IA acompanha cada resposta na conversa de venda, orienta o vendedor em tempo real
sobre o proximo passo para converter mais e recomenda produtos para o cliente.

O vendedor decide. A IA pensa junto.

Nesse nivel, a IA erra com confianca. Quem percebe o erro € quem domina o
assunto.



O CONTRAPONTO HONESTO

Onde a IA falha

Erra com confianca Dado é responsabilidade Terceirizar o pensamento
Entrega o errado com a mesma fluéncia do Informacao de empresa e de cliente nao Usar a |A para nao precisar pensar forma
certo. Quem nao domina o assunto, nao entra em qualquer ferramenta. Governanca é profissionais que nao sabem. E a IA revela

filtra. politica, nao bom senso. issO.



A IA vai substituir quem faz apenas
o que a lA ja faz sozinha.

Quem sabe ndo é substituido. E multiplicado.



O DESAFIO

Suba um nivel.

Um problema real. Um nivel acima. Essa semana.

Se vocé pergunta, analise. Se vocé analisa, automatize. Se vocé automatiza, decida junto.



Obrigado.

A IA multiplica quem sabe. E multiplicacao por zero da zero.
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